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Canon viert 10 jaar ‘meest betrouwbare
cameramerk’ in Europa met Reader’s Digest

AMSTELVEEN, 1 MAART 2010 - Canon, wereldwijd marktleider in imaging
solutions Canon, is voor het tiende achtereenvolgende jaar verkozen tot
Europa’s nummer één cameramerk. Ook in Nederland staat Canon wederom op
de eerste plaats. Dit blijkt uit Reader’s Digest Most Trusted Brands Survey 2010.
Dit jaarlijkse Europese onderzoek meet de houding van klanten ten opzichte

van merkproducten en -dienstverlening.

Reader’s Digest vroeg haar lezers in veertien talen verspreid over zestien
Europese landen om het merk te nomineren dat zij het meest betrouwbaar
vonden in een reeks van categorieén, waaronder camera’s. De respondenten
waren afkomstig uit Reader’s Digests’ database van 4,5 miljoen huishoudens

in Europa. In totaal deden meer dan 32.000 mensen mee aan het onderzoek.

Canon was één van de drie merken die werd genomineerd als ‘meest
betrouwbaar’ en eindigde zelfs in veertien van de zestien landen als nummer
één. De respondenten beoordeelden elk merk op de volgende vier criteria:
kwaliteit, prijs-kwaliteitverhouding, sterk imago en begrip voor de behoeften

van de klant.

Grote erkenning

James Leipnik, Chief of Communication van Canon Europe: “Het is een
fantastische prestatie dat we voor het tiende achtereenvolgende jaar tot meest
betrouwbare cameramerk zijn verkozen door lezers uit heel Europa. Bij Canon
hebben we een passie voor beeld. Dankzij onze innovatieve oplossingen
kunnen onze klanten al hun creativiteit kwijt. Het is voor ons een grote
erkenning dat zo veel lezers van Reader’s Digest ons jaar na jaar beschouwen
als het meest betrouwbare merk.”

Vertrouwen in Canon
"Het vertrouwen van consumenten is essentieel voor succesvolle merken”, zegt

Gavin Murray, Regional Advertising Director Europe van Reader’s Digest. “Het

you can




Canon

behouden van dit vertrouwen in een snel veranderende wereld is één van de
grootste uitdagingen waar bedrijven vandaag de dag voor staan, met name in
de technologiesector. Dat Canon haar positie heeft behouden als meest
betrouwbare cameramerk in een overgrote meerderheid van Europese landen,

is een indrukwekkende prestatie.”

De veertien landen die Canon verkozen tot meest betrouwbare cameramerk
zijn: Oostenrijk, Belgié, Finland, Frankrijk, Duitsland, Hongarije, Nederland,
Spanje, Roemenié, Portugal, Rusland, Zweden, Zwitserland en het Verenigd

Koninkrijk.

Over Canon Europa

Canon Europa is onderdeel van Canon Inc. in Japan, wereldmarktleider in
innovatie en leverancier van imaging solutions voor zowel de zakelijke- als
consumentenmarkt. De focus van Canon Europe ligt op twee specifieke
markten: Business Imaging (het ontwikkelen van IT-producten, oplossingen en
services voor kantoor- en professional print omgevingen) en Consumer
Imaging (foto, video, printers, scanners, faxen en multifunctionals). Canon
Europa biedt daarnaast industriéle producten aan, waaronder lenzen voor tv-
camera’s, semiconductors en medische apparatuur. Canon Europa heeft ruim
11.000 medewerkers in dienst in 120 landen in Europa, het Midden-Oosten en
Afrika (EMEA).
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