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‘Wij wilden zowel kleur
als kostenbesparing voor onze repro’

Bij de aanbesteding van de centrale print- en kopieerapparatuur voor de reproafdeling van
de Gemeente Tytsjerksteradiel werd het gehele productieproces inclusief afwerking onder
de loep genomen. Daaruit bleek dat er nog een efficiencyverbetering mogelijk was. Voor
het geregeld onder tijdsdruk produceren van raadstukken, gebonden rapporten, belasting-
aanslagen, begrotingen of boetes gebruikt men nu de Canon iR7105 met Perfect Binder,
PlanetPress software en een CLC4040 met Fiery Central. Toen Rommie van der Laan
tijdens de demonstratie de werkwijze en productiemogelijkheden zag, was de keuze voor
haar duidelijk: “Dit was de apparatuur die wij moesten hebben.”

Rommie van der Laan,
medewerkster Organisatieondersteuning
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Mid volume productie

met high end afwerkingsmogelijkheden

De klant

Tytsjerksteradiel is de vijffde gemeente van Friesland en is met haar
32.000 inwoners een vooruitstrevende gemeente die kwaliteit
nastreeft in de uitvoering van al haar taken. Een sterke regierol en het
stimuleren van initiatief en eigen verantwoordelijkheid zijn daarbij
belangrijke uitgangspunten. De organisatie telt 260 medewerkers,
verdeeld over zes afdelingen zoals Milieu/Bouwen/Beheer,
Samenleving, Werk & Bijstand of Bestuur/Management/Organisatie.
De reproafdeling ondersteunt de organisatie met veel verschillende
producties die elk een specifieke afwerking vergen. Van Z-vouwen bij
bestemmingsplannen tot tussenschietvellen en gelijmd binden van
lijvige raadstukken. Daarnaast vormt bulkproductie van transactionele
documenten als belastingaanslagen of correspondentie een groot
deel van het werk.

De probleemstelling

Op de repro stond een zwart-wit productiemachine van de voormalige
leverancier waarmee bulkwerk, al dan niet met variabele data,
geproduceerd werd. De toenemende vraag naar kleur leidde tot een

onderzoek hoe dit tegen minimale kosten in huis kon worden gedaan.

Uitbesteden werd te duur en inflexibel. Aangezien een groot deel van
de afdrukkosten in de ondersteunende processen zit, werden ook de
werkwijzen in de deelprocessen bekeken. Diverse manieren van
produceren en afwerken, zoals invoegen van kleurenprints of gelijmd
binden vergden veel vakkundig handwerk. Daarnaast kunnen veel
vergaderstukken vaak pas op het laatste moment geproduceerd
worden, waardoor er piekbelasting ontstaat. “Wij waren al veel langer
bezig om de dienstverlening verder te optimaliseren. Daardoor wisten
wij op een gegeven moment wel wat wij wilden. We hebben echter
nog gewacht omdat er voor de in-line afwerking binnen dit segment
niets voorhanden was in de markt”, aldus Rommie van der Laan.
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De oplossing

De uitgangspunten van de oplossing waren: zowel
zwart-wit als ook kleurproductie, hoge kwaliteit en
productiviteit, verbeterde efficiency in afwerking,
probleemloos variabele data printen en een
scanoplossing met OCR en verbeteringsopties. En dit alles
zonder vergaande kostenverhogingen. Uiteindelijk werd
voor Canon gekozen omdat tegen een uitstekende prijs
een totaaloplossing mogelijk was die alle deelprocessen
kon ondersteunen. Voor variabel data printen werkt de
repro nu met Planet Press software. De iR7105 biedt
constant hoge productie en een scala aan afwerkings-
mogelijkheden. Met de Perfect Binder kunnen complete
boekwerkjes worden gelijmd en geproduceerd, zonder
handmatige tussenkomst. De CLC4040 met

Fiery Central zorgt voor een automatische kleurensplit.
Alle kleurenafdrukken als omslagen, plattegronden of
pagina’'s met kleurenafbeeldingen worden direct naar de
CLC4040 gestuurd. Daarna worden ze op de iR7105
automatisch in het gewenste document gevoegd.

Theo de Vries van de reproafdeling: “De kracht van dit
concept is dat het een midvolume productieprinter is
die high end afwerkingsmogelijkheden biedt.

Precies datgene waar wij op zaten te wachten.”
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De voordelen

“Allereerst hebben de verschillende producties veel kortere
doorlooptijden doordat er veel inline finishing plaatsvindt.

De productie blijft daarbij constant hoog omdat de snelheid niet
afneemt bij de afwerking. Het hele proces van digitaal document
tot eindproduct verloopt nu veel efficiénter en de afdrukkwaliteit is
toegenomen. Daarbij hebben wij nu hoogwaardige
kleurenproductie in huis, wat veel flexibeler werkt. Wij zijn van
alleen zwart-wit productie met omslachtige afwerking, gegaan
naar zwart-wit en kleurenproductie, plus efficiencyverbetering met
meer veelzijdigheid. Dat alles heeft Canon binnen de grenzen van
het bestaande budget gerealiseerd”, aldus Rommie van der Laan.

De aanpak

Verbeterde kwaliteit

Hogere productiviteit
Efficiencyverbetering

Flexibele eigen kleurproductie
Professionele inline afwerking

Korte terugverdienperiode

“Canon heeft
de hele workflow

laten zien”’

Om tot een goed beeld van mogelijke oplossingen te komen werd er eerst uitgebreid vooronderzoek gedaan. Canon was één van de

drie partijen die in deze fase werd uitgenodigd. Account Manager Leon Bouma verschafte uitgebreide informatie over deelgebieden en oplossingen.

Tijdens een bezoek aan de Groningse Themadagen van het Canon Business Center Groningen werden de diverse deelprocessen getoond.

Van automatisch invoegen van pagina’s met een inschietmodule tot variabel data printen. “Om een totaaloplossing samen te stellen en alles werkend

te kunnen tonen, hebben wij intensief contact gehouden met de klant en onze Solution Business Consultants en EFI-specialisten erbij betrokken”,

vertelt Leon Bouma.
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“Canon helpt ons
aan een optimale
dienstverlening”

Van links naar rechts: Rommie van der Laan, medewerkster Organisatieondersteuning,
Theo de Vries, medewerker Reprografie, Jos Meeuwsen, systeembeheerder en Leon Bouma,
Account Manager Canon Business Center Groningen.
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Canon Inc.
WWW.Canon.com

Canon Europa N.V.
Www.canon-europe.com

Canon Nederland N.V
Postbus 1500

2130 HA Hoofddorp
www.canon.nl

Meer weten over Canon’s
professionele oplossingen?
Bel: 0800 - 2266648 (gratis)

Gemeente Tytsjerksteradiel
Raadhuisweg 7

9251 GH Bergum
www.t-diel.nl



