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iR3025, iRC4080i en 
uniFLOW Output 

Manager

Office multifunctionals en 
Workflow Management

Brunner Mond

Kostenreductie, controle en 
vertrouwelijk printen bij Brunner Mond 

Brunner Mond in Delfzijl is een onderdeel van 
het Britse Brunner Mond Ltd. dat deel uitmaakt 
van het wereldwijde Tata Chemical concern. 
Als productiebedrijf van diverse soorten soda is 
Brunner Mond gevestigd op het chemiecom-
plex bij Delfzijl. Met ruim 120 medewerkers - 
waarvan ruim de helft in de productie werkt en 
de rest in de technische staf en inkoop - wordt 
gezorgd voor een productie die 24 uur per dag 
doorgaat. De Canon systemen zijn cruciaal 
voor het maken van productieoverzichten, 
statuslijsten bij productiestops, schema’s, 
inkooporders en logistieke documenten.

Het streven naar kostenreductie vanuit het 
Engelse hoofdkantoor resulteerde voor de 
Nederlandse vestiging in onder meer het 
zoeken naar kostenbesparingen op afdruk-
kosten. Daar kwamen al snel andere wensen 
bij. Dirk Jan Roelfsema, Senior Buyer: “Wij 
hebben contact opgenomen met het Canon 
Business Center Groningen, waar wij toen drie 
multifunctionals van hadden, met de vraag 
hoe kostenreductie mogelijk was. Daarbij 
wilden wij kunnen zien wie er wat afdrukt en 
waar. Een extra wens was om vertrouwelijk 
printen mogelijk te maken. Er lopen namelijk 
veel externen bij ons rond, zoals contractors 
die ook concurrenten bezoeken, die zo bij 
documenten op de printers kunnen.”

Het bedrijf De uitdaging voor Canon

“Wij wilden zien wie er 

wat afdrukt en waar”

Dirk Jan Roelfsema,
Senior Buyer Brunner Mond



Meer weten over Canon Solutions
in documentverwerking? 
Bel: 0800 – 2266648 (gratis)
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Brunner Mond werkt nu met een iRC4080i 
kleuren- en een iR3025 zwart-wit multi-
functional. De controle op en het vrijgeven 
van printen en kopiëren verloopt via 
uniFLOW Output Manager. Deze op een 
centrale server draaiende softwareoplossing 
zorgt tevens voor automatische routing van 
kleuropdrachten naar de iRC4080i. Doordat 
de opdrachten pas geprint worden nadat de 
opdrachtgever zich bij de multifunctional 
heeft aangemeld met zijn Brunner Mond 
huispas, is vertrouwelijkheid gegarandeerd. 
Met Follow Me Printing kunnen medewer-
kers kiezen bij welke machine zij hun docu-
menten willen ophalen. Voor de kosten-
registratie biedt uniFLOW’s Print Accounting 
module heldere en accurate rapportages. 

“Op basis van de gesprekken met onze 
account manager, Raymon Drenth, hebben 
wij een goede demonstratie van uniFLOW 
gekregen bij het Canon Business Center. 
Hun Solution Business Consultant liet precies 
zien waar wij naar op zoek waren. Wij wilden 
alleen nog dat de registratie via onze huispas 
verliep. Daar hebben wij er een paar van 
meegegeven zodat Canon deze kon testen. 
Vervolgens kregen wij enkele voorstellen en 
is de keuze gemaakt. Bij de implementatie 
werkte Canon nauw samen met onze IT-
man. Die heeft aardig wat beveiligingen 
opgebouwd, dus integreren gaat niet zo-
maar. Naderhand is de Canon engineer nog 
een aantal keer hier geweest om alles te 
optimaliseren.”

De oplossing De aanpak

“We kunnen nu op ieder moment een 
verbruiksoverzicht uit het systeem halen 
op basis van afdelingen, personen of pro-
jecten. Er blijft niets meer op de systemen 
liggen en er wordt minder printwerk 
verspild omdat je alleen de juiste versies uit 
je printopdrachten selecteert. We kunnen 
ook informatie uit ons ERP-systeem op de 
multifunctionals printen, wat fraaiere docu-
menten oplevert en flexibeler werkt. Tot slot 
blijkt het risicogevoel van kans op stagnatie 
- omdat we met één machine minder 
werken - volledig ongegrond. In het begin 
was er wat weerstand, met name tegen de 
pasjes, maar ik hoor er nu echt niemand 
meer over”, aldus Dirk Jan Roelfsema. 

De voordelen

Snel en makkelijk inzicht 
in afdrukkosten

Kostenreductie door minder
systemen en afdrukken

Vertrouwelijk afdrukken 

Minder verspilling van papier 
en verbruiksmaterialen

‘Bij ons komen contractors over de vloer die zo bij 

de documenten op de printers konden’

De iR3025 bij de 
documentatieruimte


