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Het bedrijf

All Voltage Supply in Schiedam is een specia-
listische groothandel in maritieme elektrotech-
niek. De kracht van All Voltage Supply is dat zij
in staatis om binnen een werkdag van offerte
tot levering op het schip over te gaan. Om welk
apparaat of onderdeel het ook gaat en waar
dan ook binnen Nederland. Dat dit goed aan-
slaat blijkt ook wel uit de groei van 6 naar 32
man in zes jaar tijd. Beschikbaarheid, snelheid
en accuratesse zijn de basis van het succes.

“lk kan nu binnen 1

minuut de factuur maken

en mailen”

directeur

- All Voltage Supply

De uitdaging

Voorheen werkte All Voltage Supply met een
uitgebreide papierstroom voor de inkoop,
verkoop en logistiek. Pakbonnen werden in
drievoud op doorslagpapier geprint, waarbij
één exemplaar voor het archief was, één
voor het magazijn en één voor de klant voor
ondertekende retourzending. Verkoopfacturen
werden in drievoud afgedrukt voor klanten en
archivering. Per dag was men anderhalf uur
bezig om offertes op te ruimen in tien daar-
voor bestemde ladekasten. Terugzoeken van
facturen of bestellingen kostte dan ook veel
tijd. Contact met Canon leidde tot het inzicht
dat dit alles sterk verbeterd kon worden.

Peter van Nieuwkerk,
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All Voltage Supply BV Canon

De oplossing Het proces

Het documentverwerkingsproces van All “We waren bij een relatie die vertelde dat ze
Voltage Supply is sterk vereenvoudigd alles gingen scannen. Dat vonden wij interes-
doordat Canon een koppeling met hun sant omdat ondanks onze groei de snelheid
bestaande KING ERP software ontwikkelde, ~ er gewoon in moet blijven. De klant is hier
waarmee nieuwe facturen en pakbon- nog steeds koning. Toen zijn we met enkele
nen rechtstreeks vanuit KING in het ADOS specialisten in Document Management gaan
Document Management Systeem gezet praten en hebben we uiteindelijk gekozen

worden en pakbonnen na ondertekening in  voor Canon. Zij hebben een plan uitgewerkt
één scanhandeling volautomatisch in ADOS ~ met een heldere opzet van onze werkproces-
gearchiveerd worden. Alle documenten zijn ~ sen en daar zijn de Canon oplossingen achter

daarna direct beschikbaar via de ADOS Na- gezet. Onze externe IT-man heeft geholpen bij
vigator zoekmachine. Het scannen gebeurt ~ de koppelingen, maar verder heeft Canon alles
via de eCopy Scanstation aan de nieuwe zelf geregeld”.

Canon multifunctional. “Ik ben niet enorm
handig met computers, maar als de klant
nu belt kan ik binnen 1 minuut de factuur
maken en mailen.”

‘Dit scheelt 25 ordners met facturen en net zoveel
ordners met pakbonnen per jaar’

De voordelen

De eerste fase van het plan was dat alle
pakbonnen en facturen direct opvraag-
baar moeten zijn via de ADOS Navigator
zoekmachine. Het archiveren en opzoeken
van pakbonnen en verkoopfacturen gaat
80% sneller dan voorheen. “Verkoop-
technisch en inkooptechnisch is alles al
gescand. We bergen nu niets meer op, het
wordt allemaal digitaal gearchiveerd. Zo
worden nieuwe pakbonnen automatisch
opgeslagen, geprint in het magazijn en

na orderrapen ondertekend gescand en
automatisch bij de order opgeslagen. Dit
scheelt 25 ordners met facturen en net
zoveel ordners met pakbonnen per jaar.
De volgende stap is onze boekhouding en
personeelsadministratie te scannen”, aldus
Peter van Nieuwkerk.

Tijdswinst van 80% bij archiveren en opzoeken

Afname papieren archief van 75%

Minder fouten door hogere accuratesse

iR3035 met eCopy Scanstation
Documenten direct in ADOS
scannen, mailen en haarscherp printen

Representatieve en leesbare facturen

Duidelijkere pakbonnen voor orderverzamelaars

Ruimtebesparing op kantoor
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