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iPC7000VP’s, A3100
Server, uniFLOW

Output Manager

ING Real Estate Canon

Complete uitrusting
centrale repro

Explosieve groei van centrale repro
door innovatieve ICT

Het bedrijf

ING Real Estate maakt deel uit van de

ING Group. Met 115 miljard aan beheerd
vermogen, financiering en projecten in
ontwikkeling is ING Real Estate het grootste
gespecialiseerde vastgoedbedrijf ter wereld.
Met meer dan 2.700 specialisten verspreid
over alle continenten werkt ING Real Estate
aan haar missie om simpelweg de beste

vastgoedgerelateerde oplossingen te bieden.

In Den Haag ondersteunt een compleet
uitgeruste centrale reproafdeling de
Nederlandse vestigingen met zeer uiteen-
lopende producties. Van interne stukken tot
representatieve rapporten en promotionele
brochures.

“We staan nog maar
aan het begin, er is nog

zoveel mogelijk!”

Bart Haak,

De uitdaging

Doordat men binnen de divisie Investment
Management een andere koers ging varen,
ontstond er een hausse in de productie van
rapportages voor de beleggingsfondsen van
ING Real Estate. Dit leidde tot sterke behoefte
aan meer capaciteit. Bart Haak: “De appara-
tuur die wij hadden staan was te traag en
raakte overbelast. Daardoor kregen wij ook
kwaliteitsproblemen. Kortom wij waren toe
aan verdere professionalisering van het proces
en de apparatuur. Zeker ook omdat de meeste
boekjes en rapporten die wij maken bij klanten
terechtkomen. Daarnaast waren wij op zoek
naar een efficiéntere manier om kosten door
te belasten.”

Head Facility Services

ING Real Estate
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Enthousiaste repromedewerkers
halen alles uit twee imagePRESS
C7000VP systemen en uniFLOW
Output Manager.

Canon Nederland N.V.
Postbus 1500
2130 HA Hoofddorp

De oplossing

De centrale repro is nu uitgerust met nieu-
we productiesystemen en gestroomlijnd
workflow management vanuit uniFLOW
Output Manager software. Twee image-
PRESS C7000VP digitale drukpersen staan
rug aan rug opgesteld, uitgevoerd met
professionele finishing opties en document
feeders voor het zeer snel scannen van
documenten. De capaciteit van maximaal
600.000 full colour afdrukken per maand
wordt aangestuurd door een krachtige
A3100 workflow server. De aan offset
gelijkende kwaliteit leidt inmiddels tot een
explosieve groei aan opdrachten. Dankzij
de Job Ticketing module kunnen deze
efficiénter ontvangen en verwerkt worden.
En de kostentoerekening - naar maar liefst
140 kostenplaatsen - verloopt nu soepel
met uniFLOW’s Print Accounting module.

Het proces

Aan de beslissing om over te stappen ging
een gedegen proces vooraf waarbij ook het
hogere management binnen ING Real Estate
overtuigd moest worden. Account Manager
Simon Ippel van het Canon Professional Print
team en overall Account Manager voor ING
Loek Frederiks werkten samen met Solution
Business Consultants Herman D’Haene en Co
van der Steen voor het ontwikkelen van een
overtuigende business case en een maat-
gesneden oplossing. Na het verkrijgen van de
opdracht werkte het Canon Projectbureau een
minutieus implementatierapport uit. Op basis
hiervan werd een werkende totaaloplossing
van apparatuur en workflow management
software geleverd, inclusief training voor de
repromedewerkers.

‘Vanwege de snelheid en kwaliteit krijgen we nu

zelfs opdrachten van iemand uit Amerika!’

De voordelen

“Canon heeft samen met ons gezocht naar
het break-even punt en direct aangegeven
wanneer het moment gekomen was. Door
het gedegen voorwerk besparen wij nu

fors op onze afdrukkosten en op uitbesteed
drukwerk dat weer naar binnen gehaald is.
Daarbovenop zijn wij van 16 kleurenafdruk-
ken naar 70 kleurafdrukken per minuut
gegaan. Dat schoot dus ineens enorm op!
Het meest fantastische is wel wat je met
deze apparatuur kan maken. Daar zijn wij
echt trots op. We hebben een portfolio van
werk aangelegd en mijn mensen gaan zelfs
inhoudelijk op kwaliteit checken en de klant
advies geven over hoe het mooier en beter
kan!”

Breder portfolio aan mogelijkheden

Kortere doorlooptijden

Minder afhankelijk van externe
partijen

) Forse kostenbesparingen
' Accuraat en snel kosten toerekenen

| Trotse repromedewerkers!

Canon

Sterk verhoogde kwaliteit en capaciteit

Meer weten over Canon’s
professionele oplossingen?
Bel: 0800 - 2266648 (gratis)

ING Real Estate
Postbus 90463

2509 LL Den Haag
www.ingrealestate.com



